PACIFICO CABLE S.P.A.

o
m u n D O? Casa Matriz: Avenida Alonso de Cordova 3788,
Vitacura, Santiago

Otras Actividades De Telecomunicaciones N.C.P.

Rut: 96722400-6
Fono: 442160800
www.tumundo.cl

R.U.T.: 96.722.400-6
BOLETA ELECTRONICA

N° 60084561

S.L.I. - SANTIAGO ORIENTE

CLIENTE : Genesis Dayana Peinate Cruzco
RU.T. :26980120-4

DIRECCION  : La Comunala Comuna 5897
COMUNA  : Lo Prado

COD. CLIENTE : CC1378907
FECHA EMISION :15/02/2025
FECHA VENCIMIENTO : 07/03/2025

PLAN CONTRATADO
Mensualidad Fibra 600 MCT23/0908012

TOTAL
Periodo Facturacion: 15/02/2025 al 14/03/2025

Res N° 80 de 2014
Verifique documento: http://www.tumundo.cl/ConsultaBoleta

MONTO

$14.990

Total Neto $ 12.597
Total IVA 19% $ 2.393
S 14.990
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CLIENTE : Genesis Dayana Peinate Cruzco COD. CLIENTE : CC1378907

RUT. : 26980120-4 FECHA EMISION :15/02/2025

DIRECCION : La Comunala Comuna 5897 FECHA VENCIMIENTO : 07/03/2025
MONTO PAGADO :$14.990

COMUNA : Lo Prado
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UNA EMPRESA DE MUNDO PACIFICO

Datos del cliente

Cliente: Genesis Dayana Peinate Cruzco Fecha de emision: 15-02-2025

R.U.T: 26980120-4 Periodo de Facturacién: 15/02/2025 al 14/03/2025
Cuenta: Cuenta:589300-MCC23/1763523 Fecha vencimiento: 07-03-2025

Direccién: La ComunaLa Comuna N° 5897 Dpto/Casa 301 Fecha de Corte: 13-03-2025

Comuna/Provincia: Lo Prado NGmero de documento: MCC23/1763523/202502

Numero de teléfono: 988818311

Detalle de los servicios contratados
1. Plan de servicios
MCT23/0908012 - Fibra 600
2. Servicios Principales Cargo Fijo Dcto. Multiservicio Valor
600/600 Mb $15.990 $0 $15.990

3. Servicios adicionales Cargo Fijo Dcto. Multiservicio Valor

4. Renta mensual $ 15.990

5. Servicios conexos $0
(servicios iniciales)

6. Otros ajustes y/o Cargo Descuentos
movimientos del periodo

Promocion 6.25% $0 $1.000

Total a pagar

Concepto Valor
4. Total documento de cobro $14.990
5. Saldo Anterior $0
Total a pagar documento
Total Afecto $14.990
Total Exento $0

Todos los servicios facturados estan afectos a IVA, excepto los gastos de cobranza y pagos fuera de plazo.

Datos del ultimo pago
Fecha de pago Monto
10/02/2025 $ 14.990

Detalle facturacion 6 ultimos meses
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Comprobante de pago

Cliente: Genesis Dayana Peinate Cruzco Concepto Valor
R.U.T: 26980120-4 Total cuenta Unica telefénica $
Cuenta: Cuenta:589300-MCC23/1763523 14.990
Ntmero de documento: MCC23/1763523/202502 Saldo anterior $0
NGmero de teléfono: 988818311 Total a pagar documento f4 990

Monto pagado




El no pago oportuno del total del documento de cobro habilita a la compafiia para cortar el servicio, salvo que se haya interpuesto un reclamo por el suscriptor,
impugnando el total o parte de dichos cobros, en cuyo caso se estara a lo dispuesto en el Reglamento Sobre Tramitaciéon y Resolucién de Reclamos de
Servicios de Telecomunicaciones.

Reclamos

Medio y Horarios para recibir reclamos
Atencién disponible las 24 horas
105 desde teléfonos Mundo Pacifico
44 288 06 60 desde otras compafiias.

Reclamos en linea https://www.tumundo.cl/reclamos/
EEEEEEEEENEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEE
El plazo méaximo para interponer un reclamo es de sesenta dias
habiles, contados desde
la fecha en que tomé conocimiento del hecho reclamado.
Tratandose de reclamos que impugnen cobros, el plazo se contara
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NUESTROS MEDIOS DE PAGO
ONLINE

NUESTROS MEDIOS DE PAGO
PRESENCIALES "

. @ . desde la fecha de
m 5 ServiEstado vencimiento del documento impugnado.
N - Eo =l =icd comprz Mundo respondera el reclamo dentro de 5 dias héabiles.

transbank.
Toda vez que presente un reclamo, le entregaran un nimero

correlativo como
comprobante del reclamo ingresado, con lo cual usted podré realizar
En caso de disconformidad con lo resuelto en su reclamo podra
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Estimado cliente, para revisar el reglamento de reclamos ingrese

Unl red . CI https://www.tumundo.cl/reclamos/ o asista a cualquier sucursal de
oK 10
BancoFstado® rrar saavoRIEes Para obtener informacién del detalle de tu cuenta

@sencillito

Munivarc

Unimarc, Ok Market y Mayorista 10 habilitados con Unired.

600 9100 100

Lunes a Domingo de 9:00 a 20:00 hrs, o bien
visite su sucursal mas cercana.
Inférmese del costo de este servicio en
www.tumundo.cl.

Servicios Bloqueados

Visita Nuestras Sucursales en munoe

Localidad Direccién Localidad Direccién

Collipulli Bulnes 88 A Parral Anibal Pinto 925

Curacautin Arturo Prat 315 Linares Manuel Rodriguez 415 local cy d
Victoria Calama #1057 Local 3 Villa Alegre Abate Molina 672

Arauco Esmeralda 292 San Javier Esmeralda 1350

Canete Saavedra 443 Of. 101 Talca Sur Calle 1 Oriente N° 1069, Local 1
Cauqguenes Maipu 501 Molina Libertad 1342

Coelemu Julio Lamas 365, L. 2, Galeria Doncos Talca 30 Oriente 859, Local 12
Concepcidn O'higgins 333 Curico Arturo Prat # 346

Coronel Centro Sotomayor 299 San Clemente Calle Huamachuco # 754
Coronel Lagunillas Juan A. Rios 3039 Yungay Arturo Prat 209

Curanilahue Ernesto Riquelme 760 San Carlos Independencia 826

Huepil Avda. Ecuador 41 Chillan 5 de Abril 636

Lebu Cornelio Saavedra 599 Santa Cruz JJ Carvacho 82

Los Alamos Pedro de Valdivia 24 San Vicente TT German Riesco 668

Lota Pedro A. Cerda 402 Rengo Manuel Solis 40

Mulchén Pedro Lagos 468B San Fernando Manuel Rodriguez 756

Santa Barbara Zenteno 122, Local 3 Teno Calle comalle 88

Santa Juana Lautaro 659 Chimbarongo Garcia Reyes S/N, Local 1
Tomé Mariano Egafia 1373 Rancagua General Bueras 499

Cabrero Rio claro 185 Local 14 Buin Balmaceda 697

Nacimiento San Martin 593 A Graneros José Manuel Cousifio 9A
Chiguayante Manuel Rodriguez 2550 Local 4 Lampa Sargento Aldea 830, Local 3
Yumbel Pedro de Valdivia 460 Local A Paine Miguel Campino 61 L.5 Patio del encanto
Laja Balmaceda 299 Talagante Calle Balmaceda 710, Local 8
Bulnes Federico Errazuriz 369 Maipu Los pajaritos 3271

Los Angeles Bernardo O’Higgins # 138 , Espacio Nativo San Bernardo Avenida Padre Hurtado 15787
Panguipulli Martinez de Rozas 435 Conchali Av Américo Vespucio 2692




